
1.2  งานอื�นๆ………….. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4

2.1 งานด้านชําระภาษีป้าย 0 0 0 0 0 32 2 4 1 0 0 0 39
2.2 งานด้านชําระภาษีที�ดินและสิ�งปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 165 1500 1000 500 0 0 0 3165
2.3 งานบริการจดทะเบียนพาณิชย์ 4 0 1 1 0 8 1 6 1 0 5 0 27
2.4 งานขออนุญาตโฆษณาโดยใช้เครื�องขยายเสียง 3 5 3 3 10 11 5 6 8 7 0 1 62
2.5 งานรับชําระค่านํ�าประปา 2810 2830 2835 2860 2879 2900 17114

20407

0 0 4

รวมทั�งสิ�นผู้เข้ารับบริการสํานักปลัดเทศบาลทั�งหมด
     2       กองคลัง

รวมทั�งสิ�นผู้เข้ารับบริการกองคลังทั�งหมด

0 0 0 0 0 0

ก.ย.

จํานวนครั�งที�ประชาชนขอรับบริการ
ปี พ.ศ.๒๕๖๖ปี พ.ศ.๒๕๖๕

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค ก.พ. ม.ีคชื�อกระบวนงานที�ให้บริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in)

ผลรวมผู้
เข้ารับ
บริการ
ทั�งหมด

1            สํานักปลัดเทศบาล

1.1 บริการขอความอนุเคราะห์นํ�าเพื�ออุปโภค-บริโภค 3 1 0 0

เม.ย. พ.ค. ม.ิย ก.ค. ส.ค.ลําดับ

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)
ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ.2566

ระหว่างวันที� 1 ตุลาคม 2565  ถึง 30 กันยายน  2566
เทศบาลตําบลสําโรงใหม่ อําเภอละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย์



3.1 งานขออนุญาตก่อสร้าง 3 7 0 1 14 0 4 0 0 0 0 0 29
3.2 งานขอรับบริการใช้รถกระเช้า 0 0 12 8 22 14 24 23 21 15 15 10 164
3.3 งานบริการออกตรวจเกี�ยวกับระบบไฟฟ้า 15 10 12 8 22 14 24 23 21 15 15 10 189
3.4 งานบริการเขียนแบบก่อสร้าง 3 6 0 1 1 0 3 0 0 0 0 0 14
3.5  งานอื�นๆ………….. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

396

4.1 งานด้านการศึกษา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4.2 งานอื�นๆ…………. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5.1 งานรับทําบัตรคนพิการ 0 2 0 1 0 0 3 1 2 1 1 1 9
5.2 งานรับขี�นทะเบียนคนพิการ 2 1 0 3 2 2 0 4 9 6 3 4 36
5.3 งานรับขึ�นทะเบียนผู้ปป่าวเอดส์ 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5.4 งานกองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลสําโรงใหหม่ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6

1

2 10

50 0 0 3 10 0 0 0 0 0

3 1115 12 14

เม.ย. พ.ค. ม.ิย ก.ค.ลําดับ

จํานวนครั�งที�ประชาชนขอรับบริการ ผลรวมผู้
เข้ารับ
บริการ
ทั�งหมด

ปี พ.ศ.๒๕๖๕ ปี พ.ศ.๒๕๖๖
ส.ค. ก.ย.ต.ค.ชื�อกระบวนงานที�ให้บริการ ณ จุดให้บริการ 

(Walk-in)

3            กองช่าง

ธ.ค. ม.ค ก.พ. ม.ีค

รวมทั�งสิ�นผู้เข้ารับบริการกองช่างทั�งหมด

พ.ย.

4           กองการศึกษา

รวมทั�งสิ�นผู้เข้ารับบริการกองการศึกษาทั�งหหมด
5           กอองสวัสดิการสังคม

5.5

5.6

งานรับลงทะเบียนเพื�อขอรับเงินอุดหนุนเด็กแรก
เกิด 11 12 11 13 120
งานเปลี�ยนปลงสิทธิเพื�อขอรับเงินอุดหหนุนเด็ก
แรกเกิด



5.9 งานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5.1 งานชมรมผู้สูงอายุตําบลสําโรงใหม่ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5.11 งานเครือข่ายคุ้มครองเด็กและเยาวชน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6.1 งานบริการเก็บขยะมูลฝอย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6.2 งานรับคําร้องขอถังขยะมูลฝอย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6.3 งานรับคําร้องเรื�องเหตูรําคาญ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6.4 งานพ่นสารเคมีจํากัดยุงลาย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0
0

ก.พ. ม.ีค

รวมทั�งสิ�นผู้เข้ารับบริการกองสวัสดิการสีงคมทั�งหมด
6          กองสาธารณสุขและสิ�งแวดล้อม

รวมทั�งสิ�นผู้เข้ารับบริการกองการศึกษาทั�งหหมด

0 0 0 0 0

5.8 งานสอบเคสเพื�อขอให้ความฃ่วยเหลือผู้ประสบ
ปัญหาทางสังคม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ส.ค.ลําดับ

จํานวนครั�งที�ประชาชนขอรับบริการ ผลรวมผู้
เข้ารับ
บริการ
ทั�งหมด

ปี พ.ศ.๒๕๖๕ ปี พ.ศ.๒๕๖๖
ม.ค เม.ย. พ.ค. ม.ิย ก.ค. ก.ย.ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

0 0

ชื�อกระบวนงานที�ให้บริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in)

5.7 งานรับส่งทะเบียนเพื�อขอรับเงินสงเคราะห์และ
รับรองผู้รับผิดชอบในการจัดการศพผู้สูงอายุ 0 0 0 0 0 0

0

05.12 งานอื�นๆ งานบริการเด็กแรกเกิด,คนพิการ,ผู้
ยากไร้ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0

รวมทั�งสิ�นผู้มาใช้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566          



3 ขึ�นทะเบียนเบี�ยยังชีพผู้สูงอายุ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 ขึ�นทะเบียนเบี�ยยังชีพคนพิการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 ขึ�นทะเบียนเบี�ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

หมายเหตุ ไม่มีประชาชนขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service

พ.ค. ม.ิย ก.ค. ส.ค. ก.ย.

0

ลําดับ ชื�อกระบวนงานที�ให้บริการผ่านช่องทาง 
(E-Service)

จํานวนครั�งที�ประชาชนขอรับบริการ

0 0

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการผ่านช่องทาง (E-Service)
ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ.2566

ระหว่างวันที� 1 ตุลาคม 2565  ถึง 30 กันยายน  2566
เทศบาลตําบลสําโรงใหม่ อําเภอละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย์

ผลรวมผู้
เข้ารับ
บริการ
ทั�งหมด

ปี พ.ศ.๒๕๖๕ ปี พ.ศ.๒๕๖๖
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค ก.พ. ม.ีค

0

2 ระบบตรวจสอบสิทธิสวัสดิการ โดย
กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 0 0 0 0 0 0

0

0 0 0 0 0

เม.ย.

0 0

0

1

ระบบตรวจสอบสิทธิด้วยตัวเอง (Self Service)
ผู้มีสิทธิ�รับเงินอุดหนุนเพื�อการเลี�ยงดูเด็กแรก
เกิดโดยใช้หมายเลข บัตรประชาชนของ
ผู้ปกครอง 0 0 0 0 0 0

0

0 0 0 0 0 07 ขอรับเงินทําศพกรณีไม่มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ
ของผู้สูงอายุ 0 0 0 0 0 0 0

6 ขอรับเงินทําศพกรณีมีบัตรสวัสดิ�การแห่งรัฐ
ผู้สูงอายุ 0 0 0 00 0 0 0 0 0 0 0 0



10 จดทะเบียนพาณิชย์ตั�งใหม่ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 จดทะเบียนเปลี�ยนแปลงรายการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12 จดทะเบียนเลิกประกอบพาณิชย์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 ขอข้นทะเบียนสุนัขและแมว 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

15 ยื�นขออนุญาตก่อสร้างดัดแปลงรื�อถอนอาคาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิฃอบ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 ร้องเรียนการให้บริการชองเจ้าหน้าที� 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
18 ช่องทางรับฟังความคิดเห็นเรื�องอื�นๆ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
19 สายตรงนายก 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20 สายตรงปลัด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
21 ร้องเรียน ร้องทูกข์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

หมายเหตุ ไม่มีประชาชนขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service

ลําดับ ชื�อกระบวนงานที�ให้บริการผ่านช่องทาง 
(E-Servicd)

จํานวนครั�งที�ประชาชนขอรับบริการ ผลรวมผู้
เข้ารับ
บริการ
ทั�งหมด

ปี พ.ศ.๒๕๖๕ ปี พ.ศ.๒๕๖๖
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค ก.พ. ม.ีค เม.ย. พ.ค. ม.ิย ก.ค. ส.ค. ก.ย.

8 ขอลงทะเบียนผู้รับเงินอุดหนุนเพื�อเลี�ยงดูเด็ก
แรกเกิด 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

14 ขอกําลังอาสาสมัครป้องกันฝ่ายพลเรือน (อป
พร.) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0
9 เปิดบริการรับเรื�องร้องทึกข์ ไฟฟ้าสาธารณะ

ถนน/ไหล่ทาง
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